Warszawa, 23.02.2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/02/17

na przygotowanie graficzne i programistyczne responsywnej strony internetowej w
zwigzku z realizacjg projektu w ramach poddziatania 3.2.2 Internacjonalizacja
przedsiebiorstw - typ projektéw , Internacjonalizacja przedsiebiorstw poprzez wzrost
eksportu towarow i usfug” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020.

I NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

PRZEDSIEBIORSTWO TURYSTYCZNO-HANDLOWE »SUPERTOUR” Sp. z 0.0.
ul. Niemcewicza nr 26

02-306 Warszawa

NIP: 5260301764, REGON: 006471321, KRS: 0000046068

osoba do kontaktu: Piotr Wojdat

e-mail: piotr.wojdat@supertour.pl

tel.: (22) 55-66-328

. OGLOSZENIE ZNAJDUJE SIE NA STRONIE: www.supertour.pl

. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
KOD CPV 72413000-8
Zapytanie ofertowe dotyczy opracowania graficznego i programistycznego
responsywnej strony internetowej. Petna specyfikacja przedmiotu zaméwienia
zostata przedstawiona w zataczniku nr 2.

V. TERMIN ORAZ ZASADY WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy przewiduje realizacje w/w ustugi wedtug nastepujacych zasad:
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VI.

e przedmiot zamowienia zostanie dostarczony w ramach jednej ustugi, tj.
wgrania plikbw z gotowa strong internetowag przez Wykonawce na
wybrany przez Zamawiajgcego serwer hostingowy;

e Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wszelkie materiaty tekstowe i graficzne
niezbedne do przygotowania strony internetowej w terminie do 14 dni od
wyboru oferty;

e Wykonawca przedstawi na etapie prac 3 projekty graficzne (z mozliwoscia
modyfikacji graficznej wybranego projektu), na podstawie ktorych
Zamawiajacy wybierze projekt do realizacji w ciggu 3 dni od otrzymania
projektow;

e po zrealizowaniu zamoéwienia i obustronnym podpisaniu protokotu
odbioru zostanie wystawiona faktura VAT;

e termin realizacji zamdwienia: do 5.05.2017 r.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktdrzy spetniajg poniisze
warunki:

1. Posiadajg doswiadczenie w Swiadczeniu ustug programistycznych zwigzanych
z przygotowywaniem stron internetowych dla podmiotéow zwigzanych z
rynkiem turystycznym. Wspomniane doswiadczenie nalezy udokumentowac
referencjami od co najmniej jednego podmiotu.

2. Nie zostali prawomocnie skazani za przestepstwo popetnione w zwigzku
z postepowaniem o udzielenia zamOwienia, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo
popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych;

3. Wobec ktérych sad nie orzekt zakazu ubiegania sie o zamdwienia, na
podstawie przepiséw odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny
zabronione pod grozbg kar.

INFORMACIE NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA

Wykluczeniu z postepowania podlegaja Wykonawcy powigzani osobowo
lub kapitatowo z Zamawiajagcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie¢ wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca, polegajace na:

e uczestniczenie w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki

osobowej;
e posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji;
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Vil.

e petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta, petnomocnika;

e pozostawienie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiernstwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

e pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze
to budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci tych osdb.

Warunek braku powigzan kapitatowych i osobowych zostanie spetniony jesli

Wykonawca przedstawi oswiadczenie. Ocena zostanie dokonana poprzez analize

oswiadczenia (podpis pod oswiadczeniem oznacza spetnienie warunku).

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

10.

11.

12.

Oferte nalezy sporzadzi¢ pisemnie w jezyku polskim.

. Tresc¢ oferty musi odpowiadad tresci zapytania ofertowego.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy zgodnie z reprezentacjg wynikajaca z wlasciwego rejestru lub na
podstawie udzielonego petnomocnictwa.

Oferta powinna zawiera¢ wypetniony zgodnie z zapytaniem ofertowym
formularz ofertowy, ktéry stanowi zatacznik nr 1 do zapytania.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy sktada¢ wraz z ttumaczeniem
na jezyk polski.

Wszelkie zmiany tresci zapytania ofertowego oraz wyjasnienia udzielone na
zapytania Wykonawcow stajg sie integralng czescig zapytania ofertowego i s
wigzace dla Wykonawcow.

Proponowang cene nalezy przedstawi¢ w Formularzu Ofertowym (zatacznik nr
1)

Cena oferty musi zosta¢ przedstawiona jako cena netto i brutto.

Ceny nalezy wyrazi¢ w jednostkach pienieznych tj. z doktadnoscia do dwéch
miejsc po przecinku.

Cena ofertowa obowigzuje przez caty okres zwigzania oferta i bedzie wigzaca
dla Zamawiajacego oraz Wykonawcy.

W przypadku podania jakichkolwiek kwot w walutach obcych, Zamawiajacy
przeliczy te kwoty na PLN wediug sredniego kursu Narodowego Banku
Polskiego obowigzujagcego na dzied poprzedzajacy dzien zakorczenia
postepowania ofertowego.

Brak mozliwosci sktadania ofert czesciowych i wariantowych.



VIIL.

IX.

WARUNKI SKtADANIA OFERT

Oferte nalezy przekazac na adres e-mail: piotr.wojdat@supertour.pl, osobiscie
w siedzibie Zamawiajacego lub droga pocztowga na adres: ul. Niemcewicza nr
26, 02-306 Warszawa (liczy sie data wptywu oferty do siedziby
Zamawiajacego).

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane i beda podiegaty
zniszczeniu.

Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzié
zmiany do zfozonej oferty lub jg wycofaé bez podania przyczyny. Zmiany w
ofercie lub jej wycofanie winny by¢ doreczone Zamawiajgcemu na pismie pod
rygorem niewaznosci przed uptywem terminu sktadania ofert.

. Termin skfadania ofert uptywa w dniu 03.03.2017 r. o godzinie 16:00.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji ztozonych ofert pod

katem razaco niskiej ceny, zgodnie z procedurg opisang w art. 90 ustawy z

dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo Zamowien Publicznych.

INFORMACIA O KRYTERIACH OCENY ORAZ WAGACH PUNKTOWYCH 1
PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW OCENY

OFERTY

Wykonawca zostanie wybrany w oparciu o kryteria wskazane ponizej. Sposéb

wyliczenia nastapi po zastosowaniu ponizszych wzoréw oraz wytycznych:

Kryterium Waga (%)
Cena netto 50
Termin pfatnosci 30
Gwarancja 20

e taczna cena netto przedmiotu zaméwienia

C.x50
P1=

cr
P;- otrzymane punkty
Cn- cena netto oferty najkorzystniejszej
C;- cena netto oferty rozpatrywane;j

Najkorzystniejsza oferta otrzyma 50 pkt.

e termin ptatnosci P,
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- 30 dni lub wiecej dni kalendarzowych to 30 pkt.
- 8-29 dni kalendarzowych to 15 pkt.
- do 7 dni kalendarzowych to O pkt.

Najkorzystniejsza oferta otrzyma maksymalnie 30 pkt.
e gwarancja-P;

- 24 miesiecy lub wiecej to 20 pkt.

- 12-23 miesiecy to 10 pkt.

- ponizej 12 miesiecy to 0 pkt.

Najkorzystniejsza oferta otrzyma maksymalnie 20 pkt.

e Zamawiajacy dokona oceny oferty na podstawie wynikéw osiggnietej liczby
punktéw wyliczonych w oparciu o powyisze kryteria i ustalong punktacje do 100
pkt.

e obliczenia dokonywane beda przez Zamawiajgcego z doktadnosciag do dwdch
miejsc po przecinku.

e Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg te oferte, ktdra uzyska najwieksza ilos¢
punktow P po zsumowaniu kryteridw oceny ofert tj.

P=Py+Py+P;

e jezeli nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to ze dwie
lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteridw oceny ofert
Zamawiajacy sposrad tych ofert wybierze oferte z najnizszg cena.

ISTOTNE POSTANOWIENIA REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Sam wybér Wykonawcy nie oznacza zaciggniecia zobowigzania cywilno-
prawnego. O wyborze Wykonawcy zostang poinformowani wszyscy oferenci,
ktérzy ztozyli w wymaganym terminie oferte (na podany w ofercie adres e-
mail). Zamawiajacy potwierdzi powierzenie wykonania zlecenia Wykonawcy
poprzez przestanie do niego zaméwienia w terminie do 14 dni od zakonczenia
postepowania ofertowego (na podany w ofercie adres e-mail).

2. Szczegotowe warunki realizacji zamdwienia zostang okreSlone pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca osobiscie lub korespondencyjnie.

3. Jesli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od potwierdzenia
oferty w terminie, o ktérym mowa w pkt. 1 powyzej, Zamawiajacy wybierze
oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych, ztozonych ofert.
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Xl.

Xil.

Zataczniki:

4. W czasie trwania realizacji przedmiotu zamdwienia, a takie po jej ustaniu
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
technicznych, technologicznych, organizacyjnych Iub innych informacji
posiadajacych warto$¢ gospodarczg (informacje poufne), z ktérymi zapozna
sie badi, ktére uzyska od Zamawiajacego w zwigzku z wykonywaniem
przedmiotu zamowienia, za wyjatkiem informacji ujawnionych do wiadomosci
publicznej i powszechnie znanych.

5. Wykonawca oswiadcza, ze bedzie korzystat z informacji przekazanych przez
Zamawiajacego wytacznie w celu wykonania przedmiotu zamodwienia i w
sposdb zapewniajacy ochrone poufnosci.

OGLOSZENIE WYNIKOW POSTEPOWANIA

e Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokdét postepowania z wyboru
najkorzystniejszej oferty;

e wyniki postepowania zostang upublicznione na stronie internetowej
Zamawiajacego www.supertour.pl

POZOSTALE INFORMACIE

1. Wszelkie spory miedzy stronami wynikajagce z niniejszego postepowania
ofertowego rozstrzygane beda na zasadzie wzajemnego porozumienia.

2. Jezeli strony nie osiggna kompromisu woéwczas sprawy sporne, kierowane
beda do sadu powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

3. W sprawach nieregulowanych w niniejszym postepowaniu ofertowym stosuje
sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Zamawiajacy informuje, ze postepowanie nie jest prowadzone w oparciu o
ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo Zaméwien Publicznych, dlatego tez
nie jest mozliwe stosowanie Srodkéw odwotawczych okreslonych w tej
ustawie. Odniesienie sie do art. 90 wspomnianej ustawy, wskazane w pkt. 5
Rozdziatu VIII zapytania ofertowego (Warunki sktadania ofert) jest wytacznie
przyjeciem zasad postepowania opisanych w tym art. do wewnetrznej
procedury Zamawiajacego, dotyczacej weryfikacji ofert ztozonych w ramach
niniejszego zapytania ofertowego.
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1. Formularz oferty - wzér;
2. Specyfikacja przedmiotu zamadwienia.



Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr 1/02/17 z dnia 23.02.2017 r.

(miejscowosé, data)

(nazwa, adres, NIP, e-mail Wykonawcy)

PRZEDSIEBIORSTWO TURYSTYCZNO-HANDLOWE ,,SUPERTOUR” Sp. z 0.0.
ul. Niemcewicza nr 26
02-306 Warszawa

OFERTA
W odpowiedzi na ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1/02/17 Z dNia ..cccecereveerersersecnssnsassenarsas , ktére
wptyneto mailem/poczta/osobiscie* w dniu ......coeevceeeeeeiecivieneenen,, W zWigzku z reallzaqq

projektu przez firme P.T.H. SUPERTOUR Sp. z 0.0. 0 w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa 3: Rozwdj
potencjatu innowacyjnego i przedsiebiorczosci Dziatanie 3.2. Internacjonalizacja MSP
Poddziatanie 3.2.2 Internacjonalizacja przedsiebiorstw - typ projektow ,Internacjonalizacja
przedsiebiorstw poprzez wzrost eksportu towardw i ustug”, przedstawiam oferte na:
przygotowanie graficzne i programistyczne responsywnej strony internetowej.

*niepotrzebne skresli¢
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Oferuje realizacje przedmiotu zamdwienia zgodnie z opisem i warunkami przedstawionymi w
ZAPYTANIU OFERTOWYM NR 1/02/17 zgodnie z ponizszg oferta:

tgczna cena netto:
Waluta
1 Opracowanie graficzne i programistyCzne | cocvvoeeveeinesisressinssionsisnesssssessssssnes
’ responsywnej strony internetowej tgczna cena brutto:
Waluta:
2. | Termin pfatnosci: ...........ceeveeeeevevennenenee... (liczba dni kalendarzowych)
3. | Gwarancja: .............cceuu... miesiecy (liczona od podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego)
Na faczng cene sktadajq sie:
1. kwota netto z tytutu opracowania projektu graficznego przez Wykonawce............. waluta.........
2. kwota netto z tytutu opracowania programistycznego przez Wykonawce............. waluta............
Termin waznosci oferty: ........cocecceveeneevcerscisseennenenne. dNi kalendarzowych od ustalonej koficowej daty

sktadania ofert (min. 30 dni).

(CZYTELNY podpis, pieczatka firmowa)

Oswiadczam, iz Wykonawca oraz przedmiot dostawy spetnia wszystkie wymagania/warunki
okreslone przedmiotem zapytania ofertowego.

(CZYTELNY podpis, pieczatka firmowa)
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2atacznik nr 2 do zapytania ofertowego nr 1/02/17 z dnia 23.02.2017 r.

I. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia:

1. Technologia wykonania strony internetowej musi pozwala¢ na jej rozbudowe oraz na tworzenie
dodatkowych modutéw w przysztosci.

2. Strona musi spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa uniemozliwiajac ingerencje w jej tres¢ osdb
nieupowaznionych.

3. Strona internetowa musi umozliwia¢ prawidtowe dziatanie dla uiytkownikéw nastepujacych
przegladarek internetowych:

- Microsoft Internet Explorer (od wersji 7 i wyzej),
- Mozilla Firefox (od wersji 3.5 i wyzej),

- Opera (od wersji 9.6 i wyzej),

- Google Chrome (od wersji 5.0 i wyzej),

- Safari (od wersji 5.0 i wyzej).

4. Strona internetowa musi zosta¢ zaprojektowana, zoptymalizowana i wdrozona zapewniajac jej
dobrg indeksowalnos¢ przez wyszukiwarki internetowe w tym: Google, Yahoo!, Bing.

5. Wymagana jest konstrukcja strony internetowej w oparciu o system zarzadzania trescig (CMS -
Content Management System).

6. Utworzenie strony internetowej nie moze sie wigzac z optatami licencyjnymi oraz innymi kosztami
zwigzanymi z zakupieniem dodatkowego oprogramowania umozliwiajgcego jej poprawne dziatanie
lub umozliwiajgce poprawne zarzgdzanie systemem wprowadzania tresci.

7. System Zarzadzania Trescig musi by¢ wyposazony w polski system graficznej edycji tresci stron
internetowych umozliwiajagcy wygodng edycje tekstow, elementéw graficznych, wstawianie i
formatowanie tabel, kontrole linkéw do stron wewnetrznych, kontrole nad strukturg serwisu podczas
tworzenia stron www. Kazda strona edytowana moze zawiera¢ moduly edytowane przy pomocy
»tradycyjnych” formularzy.

8. CMS musi umozliwia¢ m.in. samodzielne:

a) dodawanie, edytowanie, usuwanie catych podstron,
b) zamieszczanie, usuwanie zdje¢,

c) dodawanie, edytowanie, usuwanie tekstéw,

d) zamieszczanie, usuwanie plikow do pobrania.



Dodatkowo CMS powinien umozliwia¢ obejrzenie przedmiotowej podstrony przed jej ostateczna
publikacja.

9. System zarzgdzania trescig musi zapewnia¢ zréznicowany poziom uprawnier dostepu do strony na
co najmniej dwdch poziomach:

a) Administrator — osoba odpowiedzialna za zarzadzenie catym systemem, w tym tworzenie,
edytowanie, usuwanie, publikowanie tresci, grafik, zatacznikdw, dziatéw, podstron, dodawanie i
usuwanie uzytkownikéw i nadawanie im praw dostepu, dodawanie podstron.

b) Redaktor — osoba odpowiedzialna za tworzenie, edytowanie, usuwanie, publikowanie tresci, grafik,
zatacznikdw na okreslonych podstronach.

10. System zarzadzania trescig musi posiada¢ wbudowany edytor typu WYSIWIG do formatowania
tredci (posiadajacy co najmniej trzy tryby: edycyjny, tryb podgladu HTML, tryb podgladu strony-
preview). Wszelkie operacje na tresci artykutéw powinny byé przeprowadzane za posrednictwem
tego edytora. Edytor powinien umozliwia¢ swobodne osadzanie plikéw (artykutéw, dokumentdw,
plikdw, zdje¢, formularzy, itd.) w tresci strony bez znajomosci kodu jezykéw skryptowych oraz bez
koniecznosci wpisywania Sciezek do dokumentdw ulokowanych na lokalnym systemie plikéw.

11. System zarzadzania tresciag musi posiada¢ mozliwos¢ przeszukiwania wedtug réznych kryteridw,
m.in. nazwy pliku, tytutu, daty, godziny, ID artykutu.

12. Strona internetowa ma umozliwiac tatwg aktualizacje i uzupetnianie danych przez pracownikéw
Zamawiajgcego.

13. Strona internetowa musi umozliwia¢ tatwg rozbudowe struktury oraz posiada¢ mozliwoéé
dodania/zmiany/usuwania sekcji/kategorii/artykutu.

14. Strona internetowa musi dawac mozliwos¢ nadawania uprawnien do dowolnej gatezi struktury
dla poszczegdlnych uzytkownikéw lub grup uzytkownikéw.

15. Strona internetowa musi wspiera¢ tworzenie i obstuge formularzy, w tym obstugujacych
zataczanie plikdw z komputera uzytkownika.

16. Tagowanie elementéw serwisu musi umozliwi¢ uzytkownikowi szybki wybor interesujgcych go
informacji np. grafika opisana kilkoma charakteryzujagcymi jg stowami moze zosta¢ odnaleziona na
podstawie jednego z tych stow.

17. Strona internetowa musi posiada¢ mechanizm obstugi btedéw — dedykowane strony informacyjne
o wystepujacych btedach (np. btad 404, czy czasowa niedostepnos$é serwisu).

18. Strona internetowa musi mie¢ mozliwo$¢ publikacji zatgcznikow w postaci plikéw MS Office 2000/
2003/2007/2010, rtf, odt, plikéw tekstowych, plikéw pdf, jpg, gif, png, swf, mpg, mpeg, mp3, avi,
wmvy, zip, rar oraz innych plikow dowolnego formatu i okreslonego rozmiaru.

19. Strona internetowa powinna automatycznie dostosowywac sie do rozdzielczoéci monitora.

20. Zapewnione musi by¢ petne zarzadzanie systemem banerdéw na calej stronie. Mechanizm
powinien umozliwia¢ wymiennie umieszczanie baneréw (w formacie i JPG).
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21. Musi by¢ zapewniona mozliwos$¢ wyszukiwania tresci na portalu.
22. Musi by¢ zapewniona mozliwosé przeformatowania publikacji na stronie na format do druku.
23. META Tagi oraz TITLE powinny by¢ generowane dla kazdej podstrony.

24, Strona powinna zosta¢ przystosowana do przegladania jej zawartosci na urzadzeniach mobilnych
(smartfony, tablety).

25. W ramach realizacji zamowienia Wykonawca bedzie zobowigzany do wstepnego uzupetnienia
strony trescig przygotowang przez Zleceniodawce.

Wykonawca znajac planowang funkcje serwisu, przy posiadanym wtasnym doswiadczeniu z zakresu
projektowania serwiséw internetowych, ma prawo do koncepcyjnego rozszerzenia funkcjonalnosci
serwisu celem zapewnienia jej wysokiego standardu, a takze pézniejszej funkcjonalnosci.
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